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The Insula Way och Insulas etiska riktlinjer

Insula AS har som ambition att bli en ledande aktér inom utveckling, produktion och forsaljning av
foradlad sjomat pa den nordiska marknaden. Trots var unga alder samlar och bygger vi en solid och
bred expertis inom bearbetning och forsaljning av sjomat genom var portfolj av starka och
traditionella féretag. Var gemensamma utgangspunkt ar karlek till havet och traditionerna, och var
framgang ar beroende av var férmaga att kombinera detta med innovation for att na ut med havets
delikatesser till en standigt vdaxande marknad.

Som leverantor av sjomat till en vdxande marknad, dgare av traditionsrika foretag och arbetsgivare
for hangivna medarbetare, medfoljer ett stort ansvar. Vi ar darfor engagerade i att bygga var
foretagskultur utifran gemensamma etiska principer som sakerstaller korrekt drift och produktion.
Samtidigt ar vi engagerade i att ta hand om de manga goda féretagskulturer som redan finns i vara
dotterbolag

For att uppna detta har koncernen etablerat sin plattform for fortsatt tillvaxt genom koncernens
strategi och Insula Way. Strategin forklarar vara ambitioner och hur vi nar dem. Insula Way definierar
vara mal och satter standarden for hur vi driver var verksamhet.

Uppforandekoden &r en del av Insula Way, som definierar vara standarder for hur vi gor affarer och
verkar som ansvariga representanter for koncernen.

Vara etiska riktlinjer géller for alla anstallda och styrelseledamoter i koncernen, oavsett geografisk
plats eller foretagstillhérighet. Det forvantas darfor att alla avsatter tid for att forsta innehallet och
betydelsen av dessa, och att detta ar grunden till varje medarbetares arbetsdag. Respekt for
manniskor och miljo, laglighet och integritet dr var gemensamma grund for vidareutveckling.

Insulas etiska riktlinjer ar godkdnda av Insula AS:s styrelse den 7 december 2017 och senast
reviderade i oktober 2023.

Amund Fjgrtoft
CEO Insula AS
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1.0 Introduktion

Insula vill bedriva sin verksamhet i enlighet med principerna om ansvarsfulla, etiska och sunda
affarsmetoder. Detta kraver att alla anstdllda och styrelseledamoéter arbetar 6vergripande. Syftet
med koncernens etiska riktlinjer ar darfor att definiera, klargéra och sakra ramar och férvantningar
pa affarsetiskt och korrekt uppférande for alla som agerar som representanter for koncernen. Insulas
etiska riktlinjer galler for alla anstallda och styrelseledamoter i bolag dar Insula direkt eller indirekt
innehar 50% eller mer aktieinnehav.

Genom 6verenskommelse kan de ocksa galla for oberoende konsulter, mellanhander eller andra som
verkar hos Insula. Den enskilda medarbetaren ar skyldig att bekanta sig med, och folja,
uppforandekoden i alla relevanta sammanhang. Ledare har ett sarskilt ansvar och bor vara
kulturbarare och férega med gott exempel.

Chefer pa alla nivaer maste ga igenom uppférandekoden med nyanstéllda. Reglerna kommer
dessutom att ses over arligen, antingen i samband med medarbetarsamtal eller vid avdelningsméten.

Uppforandekoden ar utformad for att tacka relevanta etiska problem for individen, men det kommer
att finnas situationer dar riktlinjerna inte ger exakta svar. | sddana fall &r huvudprincipen att individen
samrader med ndrmaste chef om vad som ar koncernens basta. | tillagg finns det andra lokala rutiner
och policydokument som kompletterar de etiska riktlinjerna. De ska ocksa vara kdnda av de anstallda.

Insulas etiska riktlinjer ags av koncernens ledningsgrupp. Ansvaret for att genomféra de etiska
riktlinjerna i varje foretag ligger hos foretagets VD i samarbete med HR-funktionen.

Fragor relaterade till innehall och tolkning av principerna i dokumentet ska adresseras till ndgrmaste
chef. Fragor som inte kan losas genom lokal utvardering ska rapporteras till koncernens
ledningsgrupp.

2.0 Insulas grundprinciper
2.1 Overensstimmelse med lagar och férordningar

Arbetstagare och styrelseledamoter ska f6lja internationella, offentliga och lokala lagar och
bestammelser i alla sina aktiviteter for Insula och dess dotterbolag. Anstallda och styrelseledaméoter
ska ocksa folja koncernens och det enskilda bolagets interna riktlinjer. | de fall dar motsagelse
foreligger mellan relevanta lagar och férordningar och Insulas etiska eller andra riktlinjer, géller den
strangaste regeln.

2.2 Upptrad med integritet

Medarbetare och styrelseledamoter ska upptrada korrekt och med integritet i deras representation
for Insula. Personlig integritet betyder "gor ratt sak", aven om ingen tittar pa. Vi ska alltid vara érliga,
sanningsenliga och palitliga.

2.3 Handla i Insulas intresse
Anstallda och styrelseledamoter ska vara lojala mot Insula och arbeta for koncernens bésta.

Lojalitet avser att ge Insulas intressen prioritet 6ver andra intressen, inom ramen for lagen och
Insulas riktlinjer. Vi bor alltid anvdanda var basta bedomning for att 6ka Insulas vardeskapande,
skydda Insulas intressen och bidra till kontinuerliga férbattringar.
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2.4 Respektera manniskor

Insula ska framja en foretagskultur som kdannetecknas av respekt och hansyn till andra manniskor och
deras egendom. Vi ska agera pa ett satt som ger fortroende fér samarbete med kollegor och i
samspel med leverantorer, kunder, affarsforbindelser, myndigheter och andra intressenter. Vi
uttrycker inte oss negativt om dessa i media eller pa sociala medier nar det kan kopplas till Insula
eller dess dotterbolag.

Ingen form av tvangsarbete, I6neslaveri eller ofrivilligt arbete &r tilldtet. Insula anser att barn ska
skyddas fran ekonomiskt utnyttjande och arbete som ar troligt att vara skadligt for barnets utbildning
och vdlmaende. Dar vara foretag anstéller personer under 18 ar ska anstallningsférhallandet
Overensstamma med nationella lagar som skyddar barnets sakerhet, hélsa, utveckling och ratt till
skola. Nar barn mellan 13 och 16 ar anstélls ska detta ske enligt egna riktlinjer baserade pa ILO:s
konvention C138.

Alla former av brott mot de méanskliga rattigheterna och undermaliga arbetsforhallanden ar
oacceptabla. Samtliga anstéallda ska ha mojlighet att anonymt kunna anmala missforhallanden.

2.5 Varna om miljon

Insula erkdnner att grunden for var existens ar tillgang till ramaterial fran havet och vi har darfor
ansvar for och egenintresse i att bidra till sund och hallbar miljéledning. Var framsta plikt for att
varna havet, sorja for framtida tillgang till ravara och den biologiska mangfalden, ar att i storsta
mojliga utstrackning anvanda ravaror fran hallbara bestand.

Alla anstallda ska darfor strava efter att minimera verksamhetens miljopaverkan genom att folja
relevanta lokala och internationellt erkdnda miljéstandarder dar sa ar lampligt, samt arbeta med
standiga forbattringar for miljon.

| forekommande fall skall Insula forsakra sig om att leverantdrer av animaliska produkter tillser en
god djuromsorg.

3.0 Interna forhallanden
3.1 Skydda Insulas egendom

Insula anstallda ska agera ansvarsfullt och med forsiktighet for att skydda arbetsgivarens egendom
mot missbruk, stold, skador och forstorelse. Med egendom avses fysiska tillgangar som byggnader,
maskiner, fordon och utrustning samt immateriella rattigheter sdsom recept, varumarken,
arbetsprocesser och design. Sadan egendom ska inte anvandas for den anstalldes egna syften, savida
det inte i forvag har avtalats skriftligen med verkstéllande direktoren for den aktuella verksamheten.

3.2 Vdrna om fortroendefull information

Insulas anstallda och styrelsemedlemmar ska hantera fértroendefull information med aktsamhet och
behandla information som inte ar offentlig som konfidentiell. Med fértroendefull information avses
all information som man har vetskap om, som inte ar allmant kand och som man, efter en varsam
vardering bor forsta, kan ha betydelse att hemlighalla. Exempelvis affarsplaner, budget, priser och
kundupplysningar.
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Information om Insula som inte ar allmant kdnd ska behandlas som Insulas egendom. Skyldigheten
att inte dela sadan information géller darfor utan begransning dven efter uppsagning eller nar tiden
som ledamot i styrelsen I6pt ut.

3.3 Undvik intressekonflikter

Engagemang i externa séllskap eller organisationer kan paverka den anstalldes
anstallningsférhallande med Insula eller innebara konflikt med Insulas affarsintressen eller etiska
intressen. Chefer och anstéllda bor darfér inte ha externa uppgifter eller positioner som strider mot
Insulas intressen eller dr av sddan omfattning att det paverkar deras arbetsformaga och kapacitet,
savida inte sadana uppgifter specifikt godkanns av narmsta chef.

Nar risk for, eller misstanke om, javssituationer kan uppsta, sasom vid rekrytering, Ionesamtal,
konflikter eller liknande, skall diskussion ske i narvaro av narmsta chef.

3.4 Forhindra diskriminering och trakasserier

Insula tar sig att verka for en sdker, halsosam och inkluderande arbetsmiljé som framjar en réattvis
behandling av anstéllda och dar etiskt beteende erkdnns och uppskattas.

Insulas anstéllda och styrelsemedlemmar ska undvika upptradande som kan uppfattas som
diskriminerande eller trakasserande, och ska inte uttrycka sig negativt eller nedlatande om Insulas
anstallda i offentliga sammanhang eller pa sociala medier.

Ingen direkt eller indirekt diskriminering far ske baserat pa etnicitet, religion, alder, funktionshinder,
kon, civilstand, sexuell laggning, fackligt medlemskap eller politisk anknytning. De anstéllda maste
vara medvetna om, och respektera, kulturella skillnader.

Insula tolererar inte mobbning, nedlatande behandling av anstéllda, sdsom mentala eller sexuella
trakasserier eller diskriminering i form av sprak eller handlingar. Ingen medarbetare far utsattas for
fysisk bestraffning eller nagon form av fysisk, sexuell eller psykologisk straffatgard, krankning eller
fornedring.

3.5 Bidra till god hdlsa, miljo och sdkerhet

Insula ser sdker och trygg drift som en forutsattning for god I16nsamhet over tid och alla foretag i
koncernen bor darfor arbeta malinriktat, och genomfora atgarder som férebygger och minimerar
olyckor och héalsoskador som féljd av, eller relaterade till, arbetsplatsforhallanden.

Arbetsplatsen ska vara trygg och sdker. Insulas anstéllda ska bidra till arbetsmiljé som inte ar skadlig
for manniska, miljo eller samhalle. Alla ska vara medvetna om sitt ansvar for att bidra till en trygg och
sdker arbetsmiljo.

Anstéllda far regelbunden relevant utbildning i hélsa och sdkerhet. Vid samtliga arbetsplatser maste
det finnas tillgang till forsta hjdlpen-utrustning. Samarbete ska ske med fackféreningar och
skyddsombud dér sa finns, vilket bidrar till forbattringar i arbetsforhallanden.

3.6 Alkohol och droger

Insula anstallda och styrelseledamoter ska inte vara berusade under arbetstid eller pa arbetsplatsen,
eller dricka alkohol eller inta andra droger under arbetstid eller vid framféring av fordon i tjanst.
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Alkohol kan serveras vid representation eller féretagsevenemang, forutsatt att forbrukningen ar
mattlig och forutsatt att den inte kommer att kombineras med hantering av maskiner, bilkérning
eller annat arbete som ar inte ar forenligt med alkoholintag. Insula har nolltolerans for droger i
samband med arbete, dven om arbetet sker pa en plats eller i ett land dar droger ar tillatet.

Var princip ar att det 4r missbruket och inte medarbetaren som skall bort. Alla kan bidra till en nykter
och drogfri arbetsplats.

3.7 Skydda personupplysningar
Insula anstallda och styrelseledaméter ska behandla personuppgifter pa ett korrekt satt.

Kunder, anstallda och andra narstdende maste kunna kanna sig sdkra pa att personuppgifter som
Insula besitter hanteras pa ett sadant satt att data endast anvands for legitima affarsandamal.

Insulas behandling av personuppgifter sker enligt gallande lagar och férordningar. Behandling av
personuppgifter ska begransas till vad som ar nédvandigt for operativa andamal, effektiv
kundhantering, relevant kommersiell verksamhet och sund personalhantering.

3.8 Skriftliga avtal

Samtliga anstédllda har ratt till ett skriftligt och signerat anstallningskontrakt. Anstallningskontrakt
skrivs pa svenska. Avtal med leverantorer, kunder och affarsforbindelser skall som regel ingas
skriftligen, och arkiveras korrekt.

Muntliga avtal kan vara svara att dokumentera och kan ibland leda till meningsskiljaktigheter nar det
galler 6verenskommelser, liksom misstankar om att nagot har varit olagligt eller oetiskt. Alla avtal
som ingds av ett av foretag inom Insula ska darfor som regel goras skriftligt och avtalen ska arkiveras i
enlighet med gallande riktlinjer for arkiveringstid.

3.9 God riakenskap
Insulas rakenskap ska vara korrekt och i enlighet med gallande lagar och redovisningsstandarder.

Insulas rakenskap ar avgorande for styrning av driften och for formagan att uppfylla koncernens
ataganden gentemot intressenter.

Insulas rakenskap bor darfor vara korrekt och ge en rattvisande bild av koncernens eller
dotterbolagets verksamhet under den aktuella perioden. Anstéllda som deltar i finansiella
transaktioner eller uppgifter ska se till att alla transaktioner ar fullstandigt och korrekt
dokumenterade och registrerad i enlighet med gallande lagar, god redovisningspraxis och interna
krav enligt Insula Way.

Felaktig eller vilseledande bokféring ar under inga omstandigheter acceptabelt.
4.0 Extern kommunikation
4.1 M6t kunden med professionell kunskap och insikt.

Insula ska vara en komplett leverantor av sjomat till dagligvaruhandel och storhushall, med Norden
som var hemmamarknad. Vi ska vara sjomatsexpert, och den som hjalper konsumenten att oftare
vdlja sjomat. FOr att uppna detta maste Insula vara en bra samtalspartner och radgivare till vara
kunder.
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Insulas anstallda moter darfor kunder med professionell insikt, respekt och forstaelse. Vi kommer
alltid val forberedda for kundmoten, ar positiva och forsoker hitta bra I6sningar till nytta for kunden.
Vi uttalar oss aldrig negativt om vara kunder i offentliga sammanhang eller pa sociala medier.

4.2 Hantera leverantorer professionellt.

Insulas leverantérer ar avgérande for var verksamhet, och deras leveranser dr avgérande for var
framgang. Insulas anstallda ska darfor behandla leverantorer rattfardigt och med respekt.

Det ska, sa langt det ar mojligt, ingas skriftliga avtal med leverantorer som befaster, som lagst,
avtalspriser och Insulas krav pa leveranstid, etiska krav enligt uppférandekod for leverantérer samt
betalningskrav. Samtliga leverantorer skall bedémas baserat pa leverantérsenkat och erfarenhet om
leverantéren och dess verksamhet.

Vi uttalar oss aldrig negativt om vara leverantorer i offentliga sammanhang eller pa sociala medier.
4.3 Respekt for Insulas konkurrenter

Insula anser att en val fungerande marknad driver utveckling och innovation, och vi respekterar
darfor vara konkurrenter.

Insula konkurrenskraft bygger pa goda produkter och god inforséaljning, och Insulas anstéllda moter
darfor vara konkurrenter pa ett professionellt och redligt satt.

Inga anstéllda eller medlemmar i styrelsen for koncernen ska uttrycka sig negativt eller nedlatande
om vara konkurrenter i offentliga sammanhang eller pa sociala medier.

5.0 Omdome
5.1 Folj gadllande konkurrenslagstiftning
Anstallda ska bidra till en sund konkurrens i enlighet med konkurrenslagstiftningen.

Insula ska alltid konkurrera pa marknaden med respekt for, och i enlighet med géllande konkurrens-
och marknadsforingslagstiftning. Anstallda som ar involverade i marknadsforing, salj, inkop eller
logistik ska forsakra sig om att de har kannedom om lagkrav gallande marknadsféring och salj.

5.2 Motverka korruption

Insula har nolltolerans mot korruption. Korruption innebar missbruk av fortroende och makt for
privat vinning, och inkluderar att ge eller ta emot mutor i form av gavor, pengar eller tjanster. Detta
ar olagligt och kan leda till straffrattsliga atgarder.

Anstéllda som &r osdkra pa gransen mellan korruption och gavor bér radgéra med HR-chef eller den
exekutiva ledningsgruppen for klargoring.

5.3 Forsiktighet med gavor

Insulas anstallda och styrelsemedlemmar ska inte erbjuda eller acceptera dyra eller extravaganta
gavor eller tjanster. Har avses ocksa arrangemang och affarsresor bekostade av tredje part.

Vi erbjuder eller accepterar inte kontanter som gavor.

Det kan vara tillatet att erbjuda och ta emot personliga artighetsgavor, férutsatt att de har ett
minimalt ekonomiskt varde, inte ges ofta och ar tydligt [impliga under omstandigheter. Gavor far
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inte ges i ett sammanhang, eller pa ett satt, som kan ge anledning att misstanka att mottagaren
kommer att halla presenten eller fordelen gémd fran sin éverordnade. Gavor bor exempelvis
adresseras till mottagarens officiella arbetsadress.

Arrangemang for kunder ska alltid ha ett konkret och relevant affarsmassigt syfte och kan bara
godtas om de &r rimliga och lampliga nar det géller varde och frekvens. Deltagande i sddana
arrangemang som organiseras av andra maste félja samma princip, och resor och uppehall maste
betalas av Insula.

Anstallda eller styrelseledamoéter som har blivit erbjudna eller har fatt gavor eller tjanster, maste
utan drojsmal meddela sin ndrmaste chef, som kommer att avgéra huruvida gavan ska returneras
eller inte.

6.0 Efterlevnad
6.1 Efterlevnad av uppférandekod

Insulas anstallda och styrelsemedlemmar ar personligt ansvariga for att efterleva de krav som anges i
Insulas uppférandekod. Anstéllda och styrelsemedlemmar ska inte upptrada, eller uppmana andra till
att upptrada, i strid med uppforandekoden. Detta krav galler aven om Overtradelse av en princip kan
tyckas vara i Insulas intresse.

Dér det uppstar tvivel kring tolkningen av principerna i detta dokument, ska problemet sa langt det &r
maijligt diskuteras med narmsta chef innan ett beslut tas. Oklarheter som inte kan I6sas lokalt ska
rapporteras till koncernens ledningsgrupp for fortydligande.

Nationella lagar som innebar informationsplikt skall féljas och respekteras.
6.2 Anmalningsplikt om brott mot uppférandekoden

Insula vill ha en 6ppen och vdalkomnande kultur dar det ar sakert att diskutera etiska dilemman och
att rapportera om eventuella brott mot koncernens etiska riktlinjer.

Anstallda och styrelseledamoter som upptacker ett brott mot uppférandekoden har skyldighet att
anmala detta till ndrmaste chef. Om det ar olampligt eller svart att rapportera till ndrmaste chef kan
en sadan anmalan goras till en chef eller ledare i nasta niva i linjen. En anmalan kan vara skriftlig eller
muntlig. Skriftlig anmalan sker genom anmalningssystemet. Om en anonym anmalan ska goras ar det
maijligt i anmalningssystemet. Muntlig anmaélan gors via telefon eller direkt.

Samtliga medarbetare uppmanas att omedelbart anmala alla former av missférhallanden och
tvivelaktigt beteende.

Den som tar emot anmalan ska behandla drendet strikt konfidentiellt for att skydda den anstéllde,
folja upp och utreda anklagelserna noggrant. Anmarkningsvarda omstandigheter ska redas ut sa
snart som mojligt.

6.3 Disciplindra atgarder

Overtradelser mot Insulas etiska riktlinjer kan fa stora negativa konsekvenser for Insula och kommer
foljaktligen att foljas upp. Allvarliga brott kan leda till uppsagning, avsked och eventuellt atal.

Med 6vertradelser avses bade egna overtradelser mot uppférandekoden, incitament eller
medverkan i andras 6vertradelser mot uppférandekoden, brist pa upplysningar om évertradelser
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mot uppférandekoden som man uppenbarligen kande till, brist pa medverkan vid utredning av
rapporterade 6vertradelser mot uppférandekoden samt hamnd mot anstdllda som har anmalt
overtradelser av uppférandekoden.

Uppforandekoden ska signeras av anstéllda och styrelsemedlemmar, alternativt tydligt framga som
en del av anstallningsavtalet.
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